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(Gém ludn Thué va Lé Phi Dich Vu)
T8i Thiéu 200 Khdch
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GOl PAM CUGI GOM

* Rugu Champagne Chic Ming/Pha Rugu Cocktail Ddc Biét Mién Phi

* (1) Nghi d&m mién phi tai mot Live! Casino & Hotel Presidential Suite trong dém
ddm cudi

* (2) Nang cdp mié&n phi lén phong hang Signature Suite cho cha me hai ho trong dém
ddm cudi

* (1) Mé&t phong nght dém tiéu chudn mién phi mdi khi bdo ddm cé 30 vi khdch
|8y phong

* Diéu Hop Viéen Chuy&n Mén cho budi t8i ddm cudi

* Mot (1) nhan vién phuc vu cho médi 10 thyc khdch

* Thuyc don nhiéu mén cho ngudi dat tiéc tby y chon lya

* Dau xe mién phi cho moi khdch tham dy tu déu ldy

* Phong Tiép Tan Riéng véi Ban, Ghé, Ly, Dia, D6 SG, va Khan

*  Gidm gid Mudn Phong Theo Nhém cho khdch dy dém cuéi véi hgp déng nhém
(tUy vao cé phong hay khéng)

e Gidm 15% cho bta Téng Dugt Da Tiéc - Rehearsal Dinner véi budi tiép tan véi hop
déng da dugc dat

Cdic Biéu Khodn va Diéu Kién: Phdi it nhdt la 200 ngudi dé hudng gid géi nay. Khéng dudce két hop
v8i nhiing gidm gid var khuy&n mai khdc. C6 thé sé phdi tré thém chi phi Thué Dyng Cy Am Thanh/Hinh
Anh va Dia Diém. Phdi cé hgp déng I8 cudi vai lugng thic dn va thic ubng t8i thiéu mdi it chdic dugc

ngay.




THUC DON MAU CHO BDAM cUGJI KIEU A CHAU
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MON KHAI V| LANH
Ga Xé T¢ Xuyén
MON CA
Cd Nguyén Con Chua Ngot (Hoa Qué')
MON XUP
X0p Vit Hém véi Trung Théo Hoa

MON THIT
Bi T&t Bo Than Kiéu Viét/Hoa/Han
MON RAU
Hat Dédu Tuyét Xao
MON CCM

Com Chién Thit Cua Lap Xudng
MON MAU DO
Tréng Ludc Mau DS hay Bdnh Bao Hdap Bot Hat Sen Luk Fu (tuy dip)

MON TRANG MIENG
Cheé Bdu D6 hay Khay Trdi Céy hang Sang

BON GIG QUAY RUGU THUGNG HANG

Absolut™ Vodka, Bombay Sapphire™ Gin, Jack Daniel’s™ Tennessee Whiskey,
Chivas Regal™ Scotch, Bacardi™ Silver Rum, Casa Noble™ Tequila

Cdc loai Vang Thugng Hang gém: Robert Mondavi Private Selection — Cabernet Sauvignon,
Merlot, Chardonnay, Pinot Grigio, va Sauvignon Blanc

Cdc logi Bia N6i Dia va Nhap Cdng goém: Tsingtao, Singha, Sam Adams, va Heineken

Nudc Ngot, Nudc Trdi Cdy, Nudc Lanh va Nudc Xdi Bot Cdc Loai
Ca Phé Starbucks Logi Thudng va Decaffeinated M&i Pha va Cdc Loai Tra Hoa Ld Tazo Herbal Teas
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CAC CLHIBTIESREE RS

Dién Tich Ché Buéi Lé

Chi phi muén phong sé dugc mang dp dung cho dién tich chd cdn thém ngodi dién tich chd tiép tan.
Gid muén tuy thude vao s8 khdch, gis gidc, va dién tich chd cdn thém. Chi phi muén sé bao gém viéc
sdp x&p va thu don ghé&, buc ké& cho budi I&, va cdc ban cdn thém cho viéc d€ qua, t& chuong trinh,
V.V...

Lia Trong Buéi Lé
Lugt Céu Héa Dia Phuong khéng cho phép s& dung cdc logi chét chdy 16ng tai ca s8.
Gb khéng béc khéi va dén céy chdy khong chdy xdp ra ngodi thi dugc phép, véi théng bdo trude.

Ddu Xe
Cé chd tu dau xe mién phi trong garage déu xe hay tai bat ky bai déu xe ndo xung quanh.

CHINH SACH VE MON AN VA THUC UONG

Phuc Vu Mén An & Thic Usng

Do cdc doi hdi vé gidy phép va bdo hiém, moi mén &n va thic udng phuc vy trong khudn vién khéch
san phéi dugc cung cdp va chudn bi bdi khdch san hay cdc dai ly cda khéch san, tri mét cdi bdnh
dugc lam mét céch chuyén nghiép cho nhiing muc tiéu lam |1&. Thém nGa, khéng mén dan thic udng
con lai ndo sé duge mang ra khdi khuon vién khéch san. Khi budi sinh hoat dé chdm dit, nhiing mén
dn thic udng nay tré thanh sé hou cda khdch san. Cdc mén dn thic udng cu thé dugc liét ra cé thé bi
déi hay thay, do khéng phdi mua hay do khéng cé.

Gia Thuc DPon
Ngudi dét tiéc minh thi cho phép khdch san dugc néng gid da dugc bdo & day khéng it hon 90 ngay
truéc. Céc mén thyc don cé thé thay déi.

Lé Phi Phuc Vu

Tat cd mén an, thic udng, st dung phong, dung cu thinh thi va mét vai logi gid tién linh tinh khdc déu
phdi trd mot 1& phi hanh chdnh 23%, & phi nay sé chiu thué. Tat cd moi dich vu va 1& phi phdi trd thué
tiéu thu ti€u bang hién hanh dp dung dugc.




CHINH SACH VE MON AN VA THUC UONG TIEP THEO

Cdc Mén Thue Bon Ba Quyét Dinh 5

Cdc mén chon trong thyc don phdi dugc gli bdo cho Quén Ly Cung Cdp Mén An cla khéch san it
nhét la 3 tudn I& trudce; néu khéng, cdc mén dugc chon khéng thé dugce bdo dédm. Vao ldc quyét dinh
cdc mén thyc don lan cudi, Khdch sé xem lai, chdp thudn va ky tat tén vao bdn thuc don chon lén
cudi. Nhan vién cung cdp mén an cla ching 16i sé rét sdn ldng cing véi doi nha bép sdng tao va ldp
ra nhing thuc don theo yéu cdu cla quy vi d&€ ddp Ung dugc nhiing nhu cdu ddc biét ma cé thé la da
khéng dugc dé cép t6i trong cdc mén trong thuc don dugc gidi thiéu.

Vé véin dé S6 Ngusi Béo Ddm thi khi tién Cung Cép Mén An dugc tinh dya trén céin bén theo-ddu-
ngudi, con s6 khdch bdo d&dm tham du phdi dugc bdo cho Vén Phong Cung Cép Mén An khéng sau

8 gid sdng, 7 ngady lam viéc trudc ngdy 16 chic nhing budi sinh hoat véi 1 300 ngudi tham dy trd
xudng, va 10 ngay lam viéc trude ngdy t8 chic nhing budi sinh hoat véi 1 300 ngudi tham duy trd 1én;
tuy nhién, con s& khdch bdo ddm tham du nhing budi sinh hogt t8 chic vao Chd Nhét va Tha Hai lai
dugc doi hdi vao ngay Thi Nam tuén trude dé. Con sé bdo dédm sé khong dugce gidm di. Néu khong
nhan dudc con s8 bdo ddm tham du thi con s& khdch dugc ghi trong Gidy Dat Té Chdc Budi Sinh Hoat
Tieéc/Nha Hang sé dudc coi I con s6 bdo dédm tham dy. Trong trudng hgp con s6 thuc su tham dy budi
sinh hoat 18n hon con s6 bdo ddm tham dy thi Khéch Hang sé hodn todn cé tréch nhiém vé moi khodn
tién phai trd dua trén con s6 thuc sy tham dy budi sinh hoat. Nhiing con s6 téng thém so véi ‘con s6
da tinh hon lén - overset number’ (‘con s& bdo dédm - GTD’ céng véi 3% chinh sdch tinh hon 1&n) nao
dugc nhan it hon hai ngay lam viéc trude ngdy t8 chic sinh hoat sé chiu gid tang 10%. Chinh sdch nay
khéng ép dung cho céc théic udng. Nhing con s6 tdng thém so véi con s6 bdo ddm ndo nhéan dugc
vdo ngdy 8 chic budi sinh hoat sé chiu gid téing 15%. Xin luu y réng ban cung cdp mén d&n cé quyén
thay cdc mén an khi nhén dugc bét ky lugng gia tdng ndo so véi con s8 bdo ddm. Nhiing mén an dat
mdi ndo ddt trong vong ba ngdy thuong mai tinh t&i ngay 16 chic budi sinh hoat thi sé tuy vaio cé hay
khong va cé thé phai tinh gid riéng.

Dién Tich Ché Té Chuic

Co s3 ching t6i ¢é quyén thay ddi phan bé dién tich chd t8 chic véi thong bdo dua trén viéc gia tdng
hay gidm thiéu s8 khdch tham du tru liéu. N&u tién mén an va thic udng khéng ddp Gng ducc thu
nhap 16i thi€u, phdn khdc biét con lai sé dugc tinh nhu tién mudn chd héi hop.

Chép Nhén Chi Phiéu

Moi chi phiéu ba tiéc cho cdc mén &n thiéc udng dugc ké theo muc phai dugc ky khi chdm ddt hay
trude khi budi tiec bét dau. N&u chi phiéu khong dudc ky, sé tién theo tinh todn cla Co S& sé dudc
chép nhan.

Dung Cu Thinh Thi

Dung cu va dich vy cé tai ban “Thinh Thi cho cdc Sinh Hoat Live! Event Audio Visual” & ngay trong co
s3. Cé thé& ldy gid dung cu va nhan luc tai Ban Cung Cdp Mén An/Dich Vu Budi Sinh Hoat - Catering/
Event Services Department.




CHINH SACH VE MON AN VA THUC UONG TIEP THEO

X Ly & Giao Cdc Géi Hang K
Xin ti€p xUc qudn ly Ban Cung Cép Mén An/Dich Vu Buéi Sinh Hoat - Catering/Event Services
Department dé |8y mét danh sdch cde dich vu va gid tién sé tinh.

Trang Hoang /Gidi Tri

Ban Cung Cdp Mén An/Dich Vu Buéi Sinh Hoat - Catering/Event Services Department cla chidng t6i

sé rat sén long dugc trg gilp quy vi véi cde nhu cdu vé hoa, trang hodng, va gidi tri. Xin hdi dai dién
Live! cOa quy vi d€ biét cdc théng tin. N&u quy vi chon céng ty trang hodng cba riéng minh thi cén phdi
c6 sy chép thuan cba Ban Cung Cép Mén An cla ching téi trudc khi mudn gdn bét ky mén gi [én trén
nha, tudng, hay xuéng san nha.

An Ninh

D3i v&i mot vai chuong trinh sinh hoat, Co S3 ching t6i ¢é thé doi hdi phdi cdn cdc nhan vién An Ninh
va quy vi phdi tré tién. Ching t6i ¢6 Nhén Vién An Ninh, véi gid $40.00 mot gid mbi ngusi, tuy vao cé
hay khéng. Quy vi ciing cé thé giao Dich Vu An Ninh ndy cho mét cdng ty bén ngodi da dugc Co S&
ching t6i chdp thudn trudce. Xin vui long gdp dai dién Live! cGa quy vi d€ biét chi tiét.

Viéc Bdnh Bac va Usng Rugu ctia Nhiing Ngusi Dusi Tuéi Bugc Phép

Live! Casino & Hotel ld mét dia diém cho nhing ngusi tU 21 tudi trd 1&n. Khdch hang xdéc nhén va hiéu
rdng viéc bat ky mét ngudi ndo dudi tudi hai musi mét (21) cé hay tiéu thy céc loai nudc udng cé rugy,
choi bét ky logi bai dénh bac ndo, mdy kéo ndo hay cé mét tai khu dénh bai la bat hgp phdp. Khdéch
hang cing xdc nhan va hiéu thém rdng gidp d&, hd trg hay cho phép mét ngusi dudi tudi hai musi mét
(21) dy vao bét ky hoat ddng ndio vira ndi nay la béat hgp phdp. Khdch Hang xdc nhén rdng minh cé
trdch nhiém ngén chdn logi hoat dong bét hap phdp nhu thé nay trong budi sinh hoat cGa minh hay
bdi nhing ngudi tham dy budi sinh hoat cia minh. Thém na, Khéch Hang xdc nhan biét rang khéng
lam dugc nhu vay sé la ly do dé& chdm ddt ngay budi sinh hoat. Khéng cé mén d@n va thiic uéng nao
dugc phép mang vao khdch san t& nhing co s& bén ngodi. Cdc 16 chic dugc-mién-thu& phdi cung cdp
cho khdch san mét chiing chi mién thué cé hiéu luc khi ky kh& udc. Phuong phdp thanh todn tién phai
chting minh réng t8 chic duge-mié&n-thué trd cdc lé phi.

Nhing Mén Dét Méi

Bat ky mén ndo duge ddt trong vong 72 gid cla ngady 16 chic sinh hoat sé dugc coi lad mét mén dat
“d6t nhién - popup” va dugc coi nhu cdc mén va gid déc biét. Xin tham khdo quén ly cung cép mén én
d€ biét vé cdc mén thuc don va gid “dét nhién - popup”.

Cdc Bla Ddgc Biét
Cé cdc bGa an Halal khi yéu cau. Can phai yéu cau véi qudn ly cung cdp mén an trude it nhét la 7
ngay.




CHINH SACH VE MON AN VA THUC UONG TIEP THEO

Phu Phi

°  Da3i véi nhing thyc don phuc vu tai ban véi nhiéu chon lua cho mén chinh, nhing huéng dan tiép
sau sé dudc dp dung; tét cd moi thyc khdch déu sé dugc phuc vu cing mét mén khai vi va mén
trdng miéng; tét cd moi chon lya dugc tinh theo gid mén an ndo gid cao nhét; qudn ly cung cdp
mén &n phdi biét it nhat 3 ngdy lam viéc trude ngay 16 chic budi sinh hoat thi méi bdo ddm moi
chon lya mén chinh; chon lya mén chinh cba thuc khéch phdi dugc ghi ré trén “thé chd ngéi -
place card” do khdch t8 chic budi tiéc cung cdp.

> Cé thé phdi trd phu phi nhan lyc cho nhing thay déi xdp xép nai tu hop ndo quyét dinh it hon 24
gid trudc ngay gid cla budi sinh hoat.

Moi viéc git chd va thda thudn dudc thuc hién dua trén, va tuy thuéc vao cdc ludt |é va nguyeén tdc

diéu hanh cia khach san va nhiing diéu kién sau day:

1. Gid bdo & day c6 thé tang lén theo ty |& d&€ ddp Gng chi phi thuc phdm, thic udng cung cdc chi phi
hoat déng khdc gia téing vao thai diém ching 16i thyc hién dich vu kinh doanh cda minh do gid
hang héa hién tai, chi phi nhén céng, thué hay gid tri tién t&. Than chd dét tiéc minh thi cho phép
khdch san dugc tang gid bdo & day hay dugc thyc hién cdc mén thay thé hgp ly trén thuc don va
déng y trd mic gid téng dé va chdp nhdn cdc mén thay thé dé.

2. Tat cd moi khodn thué lién bang va quan hat ndo cé thé mang ddnh vao hay cé thé ép dung cho
théa thudn nay va cho cdéc dich vu cung cdp bdi khdch san sé dugc tinh thém vao nhing gid tién
déa dugc thda thuan & day, va than ch dat tiéc déng y tré rieng nhing khodn tién nay.

3. Theo Luat cla Tiéu Bang Maryland, than chd dat tiéc hay bat ky vi khdch, ngusi duge msi ndo
cUa than chi dat tiéc khong duge phép mang bat ky loai thiic udng cé rugu ndo i bén ngodi vao
khdch san. Moi mén é&n va thic udng phdi duge mua t& khdch san. Ching t6i hoan nghénh nhing
mén ddc biét yéu cdu cla quy vi, 16t cé sé dugc tinh tién theo s& luong cu thé quy vi ddt. Luat cla
Ti€u Bang Maryland cing con cdm viéc mang di nhing logi thic udng c¢é rugu do khdéch san mua
cho khdch tiéu thu.

4. Gid dugc in va sén phdm dugc liét k& c6 thé thay d6i ma khéng théng bdo.

Cdc Ché P6 An Usdng Ddc Biét

Cdc Ddu Bép c6 thé thusng thay nhiing nguyén vat liéu khdc va cdng hién nhing chon lya mén dn
khdc d€ lam viéc dn udng cla nhing vi ndo phdi tuan theo cdc ch& dé an udng bi han ché van rat
ngon lanh. Khi dugc yéu cdu, déi ndu tiéc cla ching t6i ¢é thé dng phé dudc véi nhiéu loai di dng va
khéng dung nap thyc phdm théng thusng.




